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1. Цель и задачи освоения дисциплины 

Цель освоения дисциплины – сформировать у магистрантов необходимый объем 

фундаментальных и прикладных знаний и навыков для успешного управления проектом на 

всех этапах его жизненного цикла, организации и руководства работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели, осуществлении 

эффективного управления разработкой программных средств и проектов. 

Задачи: 

- изучить методы формулирования проектных задач и способы решения; 

- научиться формировать концепцию проекта в рамках поставленной задачи; 

- получить навыки оценки качества проекта, а также условий для внедрения 

результатов проекта; 

- изучить методы работы в командной среде, а также процесс отбора членов команды 

для достижения цели; 

- научиться распределять задачи и принимать решения; 

- получить навыки организации коллективной работы в команде; 

- изучить методы управления программных средств и проектов; 

- научиться организовывать эффективный контроль над разработкой программных 

средств; 

- получить навыками управления и нести ответственность за проделанную работу. 

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

Дисциплина «Управление разработкой программных средств и IT-проектов» для 

направления подготовки 09.04.03 Прикладная информатика,  

профиль - Прикладные геоинформационные системы управления относиться к 

дисциплинам части блока дисциплин, формируемым участниками образовательных 

отношений и изучается в 3-м семестре для очной формы обучения. 

Изучение дисциплины опирается на знания, полученные студентами при изучении 

дисциплин: Автоматизированные и информационные системы управления, 

Геоинформационные системы, Моделирование и проектирование информационных 

систем. 

    Параллельно с дисциплиной «Управление разработкой программных средств и IT-

проектов» изучаются: Системы автоматизированного проектирования геоинформационных 

систем, Современные информационные методы управления организационной системой, 

Геоинформационные технологии. 

 

  



3. Перечень планируемых результатов обучения 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование компетенций: УК-2, УК-

3, ОПК-8. 
Таблица 1. 

Универсальные компетенции  

Код и наименование 

универсальной 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

универсальной компетенции 

Результаты обучения 

УК-2 Способен 

управлять проектом 

на всех этапах его 

жизненного цикла 

УК-2.1. Формулирует на основе 

поставленной проблемы 

проектную задачу и способ ее 

решения через реализацию 

проектного управления. 

УК-2.2. Разрабатывает 

концепцию проекта в рамках 

обозначенной проблемы: 

формулирует цель, задачи, 

обосновывает актуальность, 

значимость, ожидаемые 

результаты и возможные сферы 

их применения. 

УК-2.3. Разрабатывает план 

реализации проекта с учетом 

возможных рисков реализации и 

возможностей их устранения, 

планирует необходимые ресурсы. 

УК-2.4. Осуществляет 

мониторинг хода реализации 

проекта, корректирует 

отклонения, вносит 

дополнительные изменения в 

план реализации проекта, 

уточняет зоны ответственности 

участников проекта.   

УК-2.5. Предлагает процедуры и 

механизмы оценки качества 

проекта, инфраструктурные 

условия для внедрения 

результатов проекта. 

Знать: методы 

формулирования проектных 

задач и способы решения. 

Уметь: формировать 

концепцию проекта в рамках 

поставленной задачи. 

Владеть: навыками оценки 

качества проекта, а также 

условий для внедрения 

результатов проекта. 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели 

УК-3.1. Вырабатывает стратегию 

командной работы и на ее основе 

организует отбор членов команды 

для достижения поставленной 

цели. 

УК-3.5. Делегирует полномочия 

членам команды и распределяет 

поручения, дает обратную связь 

по результатам, принимает 

ответственность за общий 

результат. 

Знать: методы работы в 

командной среде, а также 

процесс отбора членов 

команды  для достижения 

цели. 

Уметь: распределять задачи 

и принимать решения. 

Владеть: навыками 

организации коллективной 

работы в команде. 



Таблица 2. 

 

Общепрофессиональные компетенции  

Код и наименование 

общепрофессиональ

ной компетенции 

Код и наименование 

индикатора достижения 

общепрофессиональной 

компетенции  

Результаты обучения 

ОПК-8. Способен 

осуществлять 

эффективное 

управление 

разработкой 

программных средств 

и проектов 

ОПК-8.1. Принимает 

управленческие и (или) 

стратегические решения в 

профессиональной сфере 

 

Знать: методы управления  

программных средств и 

проектов. 

Уметь: организовывать 

эффективный контроль над 

разработкой программных 

средств. 

Владеть: навыками 

управления и нести 

ответственность за 

проделанную работу. 

 

            4. Структура и содержание дисциплины  

4.1. Объем дисциплины 

Объем дисциплины составляет 3 зачетные единицы, 108 академических часа. 
 

Таблица 3. 

Объем дисциплины по видам учебных занятий в академических часах  

 

 

 

 

 

 

  

Объём дисциплины 

 
Всего часов 

Очная форма обучения 

Объем дисциплины 108 

Контактная работа обучающихся с преподавателем 

(по видам аудиторных учебных занятий) – всего: 

42 

в том числе: - 

лекции 14 

занятия семинарского типа:  

практические занятия  28 

лабораторные занятия  

Самостоятельная работа (далее – СРС) – всего: 66 

в том числе: - 

курсовая работа  

контрольная работа  

Вид промежуточной аттестации Зачет 



 

4.2. Структура дисциплины 
Таблица 4. 

Структура дисциплины для очной формы обучения  

№  Раздел / 

тема 

дисциплин

ы 

С
ем

е
ст

р
 

Виды 

учебной 

работы, в т.ч. 

самостоятель

ная работа 

студентов, 

час. 

 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваем

ости 

 

Формируемы

е 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
 

С
Р

С
 

1 Современны

е тенденции 

в развитии 

информацио

нных 

технологий. 

3 4 4 10 зачет УК-2 УК-2.1, 

УК-2.2, 

УК-2.3, 

УК-2.4, 

УК-2.5. 

2 Классификац

ия 

информацио

нных 

технологий 

для 

процессного 

управления 

3 4 6 20 зачет УК-2 

УК-3 

ОПК-8 

УК-2.1, 

УК-2.2, 

УК-2.3, 

УК-2.4, 

УК-2.5, 

УК-3.1, 

УК-3.5, 

ОПК-8.1. 

3 Управление 

закупками, 

производств

ом и 

продажами 

4 6 18 36 зачет УК-2 

УК-3 

ОПК-8 

УК-2.1, 

УК-2.2, 

УК-2.3, 

УК-2.4, 

УК-2.5, 

УК-3.1, 

УК-3.5, 

ОПК-8.1. 

 ИТОГО 

 
- 14 28 66 - - - 

  



Таблица 5. 

4.3. Содержание разделов дисциплины      

№ 

раздел

а 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

Содержание 

1 

Современные 

тенденции в 

развитии 

информационных 

технологий. 

Роль, задачи, возможности компьютерных технологий в 

международной экономической деятельности. Понятие 

информации, общая характеристика процессов сбора, 

передачи, обработки и накопления информации. 

Технические средства реализации информационных 

процессов. Компоненты аппаратного обеспечения 

компьютера. Классификация и структура аппаратных 

средств. Тенденции развития аппаратных средств.  

Технические и программные средства реализации 

информационных технологий. Запоминающие 

устройства: классификация, принцип работы, основные 

характеристики.  
Развитие роли ИТ в бизнесе. Взаимодействие ИТ и бизнеса 

на современном этапе развития ИКТ. Задачи и место ИТ-

подразделения в деятельности компании. Инфраструктура 

информационных технологий.   

2 

 

Классификация 

информационных 

технологий для 

процессного 

управления 

 

Основные термины и понятия информационных 

технологий для процессного управления. 

Существующие классификации информационных 

технологий для процессного управления  

Применение информационных технологий для 

процессного управления в прикладных  

геоинформационных системах управления.  

 Процессы разработки информационных технологий для 

процессного управления. 

Нормативно-справочная информация (НСИ) по 

процессному управлению. Организация ведения НСИ. 

Классификаторы информации, их применение для 

автоматизированной обработки информации. Разработка 

локальных классификаторов информации. НСИ 

(справочники) о предприятии, финансах, кадрах, 

товарно-материальных ценностях (ТМЦ), контрагентах 

(бизнес-окружении). Бизнес-процессы предприятия и 

сопровождающие их документы. 

Организационное бизнес-моделирование. Построение 

организационно-функциональной модели компании. 

Инструментальные средства организационного 

моделирования. Построение бизнес-процессов. 



 

4.4. Содержание занятий семинарского типа 
Таблица 6. 

Содержание практических занятий для очной формы обучения 

№ темы 

дисципли

ны 

Тематика практических занятий Всего 

часов 

В том числе 

часов 

практической 

подготовки 

1 Управление ИТ-проектами: теоретические основы, 

задачи и решения (Задание 1) 

4 4 

2 1. Управление интеграцией проекта (Задание 2) 2 2 

2 Управление содержанием проекта (Задание 3, 4) 4 4 

3 Управление сроками проекта (Задание 5, 6) 6 6 

3 Управление стоимостью проекта (Задание 7, 8) 8 8 

3 Управление ресурсами проекта(Задание 9, 10) 4 4 

3 

Управление 

закупками, 

производством и 

продажами 

Информационное обеспечение управления закупками 

(снабжением). Заявки на материально-техническое 

обеспечение. План закупок. Формирование заказов на 

закупку (поставщикам). Управление запасами материалов 

и других ТМЦ для производства. Документооборот при 

закупках ТМЦ. Технологии обработки данных о 

поступлении ТМЦ. Автоматизация учета закупок ТМЦ, 

взаиморасчетов, контроля выполнения заказов 

поставщиками. Информационное обеспечение управления 

производством. Состав, содержание, ведение НСИ для 

управления производством. Автоматизация 

формирования производственных планов. Использование 

спецификаций для планирования производства готовой 

продукции, изготовления на предприятии и закупки 

материалов, комплектующих, других ТМЦ. 

Автоматизация составления плана производства на 

основании плана продаж. Оперативное планирование и 

управление производством. Технологические 

(маршрутные) карты. Производственные задания. 

Контроль обеспеченности производства материалами, 

другими ресурсами, выполнения плана производства. 

Автоматизация учета в производстве. Автоматизация 

формирования первичных учетных документов, 

производственных отчетов. Автоматизация учета 

движения ТМЦ, выпуска продукции, материальных 

затрат, незавершенного производства. Информационное 

обеспечение управления продажами (сбытом). Договора, 

заказы (заявки) покупателей. Формирование планов 

продаж. Документооборот при продаже продукции. 

Технология формирования первичных учетных 

документов при продаже продукции. Автоматизации 

учета продажи продукции, взаиморасчетов, контроля 

выполнения заказов покупателей. Управление запасами 

готовой продукции. 
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5. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

- 

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по итогам освоения дисциплины 

Учет успеваемости обучающегося по дисциплине осуществляется по 100-балльной 

шкале. Максимальное количество баллов по дисциплине за один семестр – 100: 

- максимальное количество баллов за выполнение всех видов текущего контроля - 

60 баллов; 

- максимальное количество баллов за посещение лекционных занятий - 10 баллов; 

- максимальное количество баллов за прохождение промежуточной аттестации – 30 

баллов. 

6.1. Текущий контроль 

Типовые задания, методика выполнения и критерии оценивания текущего контроля 

по разделам дисциплины представлены в Фонде оценочных средств по данной дисциплине.  

 

6.2. Промежуточная аттестация 

Форма промежуточной аттестации по дисциплине – зачет. 

Форма проведения зачета: прохождение 3 опросов и выполнение всех 10 

практических заданий. 

 

Перечень вопросов для подготовки к опросу:  

УК-2, УК-3 

1. Информационная технология и информационная система. Способы классификации 

информационных систем.  

2. Понятие электронного документооборота. Системы автоматизации документооборота.  

3. Табличные документы как форма представления управленческой и научной информации. 

Технологии работы с табличными документами.  

4. Использование справочно-правовых систем в решении прикладных задач.  

5. Взаимодействие ИТ и бизнеса на современном этапе развития ИКТ.  

6. Основные термины и понятия информационных технологий для процессного управления. 

7. Существующие классификации информационных технологий для процессного управления  

8. Применение информационных технологий для процессного управления в прикладных 

геоинформационных системах управления.  

ОПК-8 

1. Автоматизация деловых процессов организации.  

2. Бизнес-процессы производственного предприятия и сопровождающие их документы. 

3. Общероссийские, отраслевые, корпоративные (локальные) классификаторы информации, 

их применение для автоматизированной обработки информации. 

4. Технические и программные средства реализации информационных технологий  

5. Процессы разработки информационных технологий для процессного управления.  

  



 

6.3. Балльно-рейтинговая система оценивания 
Таблица 7. 

Распределение баллов по видам учебной работы 

Вид учебной работы, за которую ставятся баллы Баллы 

Опрос 0-35 

Практическое задание 0-65 

ИТОГО 0-100 

 
 

Таблица 8. 

 

Балльная шкала итоговой оценки на зачете 

Оценка Баллы 

Зачтено 40-100 

Незачтено 0-39 

 

7. Методические рекомендации для обучающихся по освоению дисциплины 

Методические рекомендации ко всем видам аудиторных занятий, а также 

методические рекомендации по организации самостоятельной работы, в том числе по 

подготовке к текущему контролю и промежуточной аттестации представлены в 

Методических рекомендации для обучающихся по освоению дисциплины «Управление 

разработкой программных средств и IT-проектов». 

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

8.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

Основная литература  

1. ГОСТ 34. Разработка автоматизированной системы управления. 

2. Бизнес-аналитика средствами Excel : Учебное пособие / Я.Л. Гобарева, О.Ю. 

Городецкая, А.В. Золотарюк ; Финуниверситет . 2-е изд., испр. и доп. — М. : 

Вузовский учебник : ИНФРА-М", 2015.— 336 с., ЭБС Знаниум  

3. Бойков В.И., Быстров С.В., Григорьев В.В., Литвинов Ю.В. Цифровая техника 

систем управления - СПб ГУ ИТМО, 2018. – 139 с., илл. Режим доступа: 

https://books.ifmo.ru/book/2135/cifrovaya_tehnika_sistem_upravleniya:_uchebnoe_poso

bie.htm 

4. Информационные ресурсы и технологии в экономике: Учебное пособие / под ред. 

Б.Е. Одинцова, А.Н. Романова.— М. : Вузовский учебник: Инфра-М, 2013 .— 462 с.  

Дополнительная литература  

1. Грекул В.И., Коровкина Н.Л., Куприянов Ю.В. Проектное управление в сфере 

информационных технологий.М.: БИНОМ. Лаборатория знаний // ЭБС "Лань", 2015/ 

https://e.lanbook.com/book/70739 

2. Кудрявцев Д.В. Технологии бизнес-инжиниринга: Учеб. пособие / Д.В. Кудрявцев, 

М.Ю. Арзуманян, Л.Ю. Григорьев. — СПб.: Изд‐во Политехн. ун‐та, 2014. – с. 

[электронный ресурс]  http://elib.spbstu.ru/dl/2/4648.pdf  

3. Осипов Н.А. Архитектура программного обеспечения инфокоммуникационных 

систем: учебное пособие / Н.А. Осипов; М-во образования и науки РФ, Университет 

ИТМО, Каф. ПС.— СПб: Университет ИТМО, 2014. – 128 с. 

https://e.lanbook.com/book/70739
http://elib.spbstu.ru/dl/2/4648.pdf


8.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" 

1. журнал «ICL техно», http://www.cnews.ru. 

 

8.3. Перечень программного обеспечения  

1. ELMA — система управления бизнес-процессами и эффективностью  

     https://www.elma-bpm.ru/; 

2. UML редактор ASTAH Community edition;   

3. Microsoft Project или OpenProj;   

4. SVN-сервер на UNIX;  

5. Tortoise SVN-клиент;   

6.  www.1c.ru; 

7. Libre Office; 

8. Fox Manager BPA;  

9. BizAgi Modeler; 

10. IBM WebSphere Business Modeler Advanced; 

11. Электронно-библиотечная система elibrary. 

 

8.4. Перечень информационных справочных систем  

1. Журнал «Открытые Информационные системы», http://www.osp.ru;  

2. Журнал «IT manager»,  http://www.itmanager.ru; 

3. Журнал «КомпьютерПресс» www.compress.ru. 

 

8.5. Перечень профессиональных баз данных  

1. Электронно-библиотечная система elibrary. 

 

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Материально-техническое обеспечение программы соответствует действующим 

санитарно-техническим и противопожарным правилам и нормам и обеспечивает 

проведение всех видов аудиторных занятий и самостоятельной работы студентов. 

Учебная аудитории для проведения занятий лекционного типа – укомплектована 

специализированной (учебной) мебелью, набором демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядными пособиями, обеспечивающими тематические иллюстрации, 

соответствующие рабочим учебным программам дисциплин (модулей). 

Учебная аудитории для проведения занятий семинарского типа - укомплектована 

специализированной (учебной) мебелью, техническими средствами обучения, служащими 

для представления учебной информации. 

Учебная аудитория для текущего контроля и промежуточной аттестации - 

укомплектована специализированной (учебной) мебелью, техническими средствами 

обучения, служащими для представления учебной информации. 

Помещение для самостоятельной работы – укомплектовано специализированной 

(учебной) мебелью, оснащено компьютерной техникой с возможностью подключения к 

сети "Интернет" и обеспечено доступом в электронную информационно-образовательную 

среду организации. 

 

10. Особенности освоения дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при 

необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей программы с 

использованием специальных методов обучения и дидактических материалов, 

составленных с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких обучающихся (обучающегося). 

https://www.elma-bpm.ru/
http://www.1c.ru/
http://www.itmanager.ru/
http://www.compress.ru/


При определении формы проведения занятий с обучающимся-инвалидом 

учитываются рекомендации, содержащиеся в индивидуальной программе реабилитации 

инвалида, относительно рекомендованных условий и видов труда. 

При необходимости для обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья создаются специальные рабочие места с учетом нарушенных 

функций и ограничений жизнедеятельности. 

 

11. Возможность применения электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий 

Дисциплина может реализовываться с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий. 

 


