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Cl1CTeMbl MeHe,ll,)KMeHTa KaYeCTBa B COOTBeTCTBl1e c .LJ,eHCTBYIOW:11M 3aKOHO.LJ,aTeJTbCTBOM 11 

y CTaBOM y Hl1Bepc1neTa 

IlPMKA3blBAIO: 

1. YTBep.LJ,11Tb c11e.LJ,yiow:11e no11mKeHm1: 

1 .1. IT011m1<ett11e 06 OT.LJ,ene no KOHTpOJTIO 3a .LJ,e5ITeJTbHOCTbIO qrn1111anos (ITp11110>Kett11e N21 ); 
1.2. IT011m1<em1e 06 o6w:eM OT.LJ,ene (ITp1111m1<emi:e N22); 
1.3. IT011m1<ett11e 06 apx11Be (ITp11110)!<eH11e N23); 

2. HaYaJibHHKY Ynpas11eH115I no pernoHaJibHOMY coTpy,ll,HHYecrny 11 B3aHMO.LJ,eticrn11IO c 

a.LJ,M11H11CTpaT11BHhIM11 CTpyKTypaM11 KpbIJTOBOH E.B., HaYaJTbHl1KY apx11Ba Q3epttosotl 

A.3., HaYaJibHHKY o6w:ero OT.LJ,ena ITeTpaKOBl1Y T.B.: 
2.1. 03HaKOMl1Tb COTpy,ll,H11KOB COOTBeTCTB)'IOW:11X IlO,ll,pa3,ll,eJTeHl1H c YTBep)K,ll,eHHbIMl1 

nOJTO)KeHl15IM11; 

2.2. o6ecneYHTb Ha.LJ,JTe)l<aw:ee xpatteH11e 6yMm1rnoro sap11aHTa noJTO)KeHH5I B nop5I.LJ,Ke 11 

cpOKl1, npe.LJ,yCMOTpeHHbie HOMeHKJTaTypoti: .LJ,eJT. 

3. KoHTpOJTb 3a 11cnOJTHeH11eM HaCT05IW:ero np11Ka3a B03JTO)Kl1Tb Ha npopeKTOpa no pa6oTe 

c rocy.LJ,apcrneHHbIMH opraHaM11 11 cp111111anaM11MyrnKeTa11.11. 

11.o.peKTopa cJ!l''lL~ B.JI. M11xees 
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YTBEP)K)J;EHO 
flp11Ka30M OT 2016 r., 

N~ ---

C11cTeMa MeHe;:()l(MeHTa Ka"LJeCTBa 
HoBM pe;:i:aKrurn: 

IloJio~euue 06 o6m.eM OT)leJie 

.D:arn BBe)lemrn -

B COOTBeTCTBIIH c IIpHKa30M 

HacT05Irn:ee ITonoJKemre propa6oTaHO cornacHO rpe6oBaHIUIM CrnH)laprn rocT ISO 

9001:2011 H 5IBAAeTc.si: .llOKyMeHTOM c11cTeMhI MeHeJJ:JKMeHrn Kaqecrna <1>fEOY BO «PffMY». 
ITono)!(eIDJe ycrnttaBJIHBaeT 06m11e Tpe6osaHID1, ocHOBHhre 1a.ua'111 11 cj>yHKUHH, CTPYKTYPY H rrpHHUHIThI cpyHKUHO
HHposamui o6mero oT.uena KaK CTpyKTypHoro rro.upa3)leJieHH.H <l>fEOY BO «PffMY». 

HacT05llll,HH .lIOKyMeHT He MQ)!(eT 6h!Tb ITOJIHOCTblO 11JIH l.JaCTJ1llHO BOCOp0113Be)leH. THpaJ!<11posaH 11 pacrrpo
CTPaHeH 6e3 pa3pewettm1 peKTopa 
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<I>e.uepaJJhHOe rocy.uapcrneHHoe 6JO.U)!{eTHoe o6pa.3oBaTeJihHOe )"lpe)!{.uemie BhICmero o6pa3oBa-

Hllil «Pocc11i1cKHi1 rocv.uaocTBeHHbIH rn.upoMeTeODOJIOrJ1l.leCKl1H VH11BeDCl1TeT» 

PrrMY TI0JIO)!{ett11e 06 o6meM oT.uene BepcIDI: 1.0 

CMK-OHA-44/16 

I. OI>mHE IlOJIOJKEHIDI 

1.1. 06m:Hli or.n:en SIBllileTCSI crpy1<TypHhIM ITO.ll:pa3.n:eneHHeM YHHBepcHrera, ocymecTBJIIDO

m:HM PYKOBO.ll:CTBO, KOOp.ll:HHaUHIO, KOHTpOIIh H peanH3aUHIO pa6oT ITO .ll:OK)'MeHTauHOHHOMY o6ecITe

qeHHIO y HHBepcHTeTa. 
1.2. HeITocpe.n:crneHHoe pJ'KOBo.n:crno o6m:HM or.n:enoM ocymecTBllileT ITpopeKrop ITO pa6ore 

c rocy.n:apcTBeHHhlMH oprattaMH H <PHIIHaJiaMH. 
1.3. B csoeH: .n:eSITeJihHOCTH o6m:HH: or.n:en pJ'KOBo.n:crnyercSI: 
1.3 .1. KoHCTHTyuHeli PoccHlicKoli <I>e.n:epauHH; 
1.3.2. 3aKOHo.n:aTeJihHhlMH H HHhIMH HOpMaTHBHhIMH ITpaBOBhIMH aKTaMH opraHOB rocy.n:ap

CTBeHHOH BJiaCTH H yrrpaBJieHHSI PoccHHCKOH <l>e.n:epaUHH ITO BOITpOCaM .ll:OKJ'MeHTaUHOHHOfO o6ecITe

qeHmr; 
1.3.3. ITpaBHJiaMH, HHCTPYKUHSIMH, Mero.n:HqecKHMH peKoMeH.n:auIDIMH yqpe)l(.n:eHHH focy

.n:apcrneHHOH apxHBHOH cny)l(6hI PoccHHCKoli <l>e.n:epaUHH H .n:pyrHMH .n:eH:crsyrom:HMH HOpMaTHBaMH 

ITO BOITpOCaM .ll:OK)'MeHTaUHOHHOro o6ecITeqeHHSI; 
1.3.4. YcrasoM YHHBepcHrera; 
1.3.5. ITpHKa3aMH peKTOpa YHHBepcHrera H HHhIMH opraHH3aUHOHHO-pacITopSI:.ll:HTeJihHhIMH 

.n:oK)'MeHTaMH MMHHHcrpauHH YHHBepcHrera; 
1.3.6. HaCTOSI:IIJ:HM IToJIO)l(eHHeM. 
1.4. 06m:HH: or.n:en ITOJih3yercSI 3aKpeITJieHHhIM 3a HHM PJ'KOBO.ll:CTBOM YHHBepcHrera ITOMeme

HHeM, HMymecTBOM, o6opy.n:osaHHeM. 
1.5. CrpJ'KTYPY H mrarHyro qHcJieHHOCTh o6mero or.n:ena yrnep)l(.Zl:aer peKrop YHHBepcHrera. 
1.6. Pa60THHKH o6mero or.n:ena Ha3HaqaIOTC51 Ha .ll:OJl)l(HOCTH H OCB060)l(.Zl:aIOTC51 OT .ll:OJI)l(HO

CTH ITpttKa'3oM peKTopa YHttBepcHTern. 

II. OCHOBHhIE 3A,nA.qH H <l>YHKU:HH 01>mEro OT,ll;EJIA 

2.1. OcHOBHhle 3a,naqn o6mero oT,neJia: 
2.1.1 OpramnauHSI:, pJ'KOBo.n:crno, Koop.n:ttHaUIDI, KoHrpOIIh H peanH3auHSI pa6or ITO .ll:OKJ'MeH

TaUHOHHOMY o6ecITeqeHHIO YHttBeprn:rera. 
2.1.2 Pa3pa6orKa H BHe.n:peHtte Mero.n:HqecKHx .ll:OKJ'MeHTOB ITO cosepmeHCTBOBaHHIO .n:oKy

MeHTaUHOHHoro o6ecITeqeHHSI B YHHBepcHrere. 
2.1.3 ITo.n:roTOBKa H o<PopMJieHHe .ll:OK)'MeHTOB B COOTBeTCTBHH c .n:eliCTBJ'IOIIJ:HMH CTaH.n:ap

TaMH H rrpaBHJiaMH. 
2.1.4 CsoespeMeHHM o6pa60TKa BXOMIIJ:HX, HCXOMIIJ:HX, BHyrpeHHHX .n:oKyMeHTOB, 03Ha

KOMJieHHe c HHMH OTBeTCTBeHHhIX JIHU H ITOCJie.n:yromM ITepe.n:aqa H OTITpaBKa. 
2.1.5 CosepmeHCTBOBaHHe <PopM H Mero.nos pa6oThI c .ll:OKJ'MeHTaMH; 
2.1.6 06ecITeqeHHe e.n:HHOro ITOpSI.n:Ka .ll:OK)'MeHTHpOBaHHSI:, opraHH3aUHH pa60ThI c .ll:OK)'MeH

TaMH B y HHBepCHTeTe; 

2.1.7 0ITTHMH3auIDI .ll:OKJ'MeHToo6opora, YHH<PHKaUHSI: <PopM .n:oK)'MeHTos; 
2.1.8 OcymecTBJieHHe 03HaKOMJieHHSI corpy.n:HHKOB c HOpMaTHBHhIMH H MeTO.ll:HqecKHMH .n:o

K)'MeHTaMH ITO .n:eJIOITpOH3BO.ll:CTBy. 
2.1.9 KoHrpOIIh 3a co6JIIO.n:eHHeM ITOpSI:.n:Ka se.n:eHHSI: .n:enoITpOH3Bo.n:crna B CTPJ'KTYPHhIX ITo.n:

pa3.n:eneHIDIX 

/f{OJIJICHOCmb rf>aµ;wnm/floonucb ,· A /{am a 
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2.2 OcuoBHhie cl>YHKu,uu o6mero oTti;eJia: 
2.2.1 MeTO,DJPiecKoe pJ'KOBoncrno nenonpomBoncrna B CTpJ'KTypHhIX nonpa3neneHmrx 

Y mrnepcHTeTa; 
2.2.2 )J;oKyMeHTa:U:HOHHoe o6ecneqeHHe ne5ITeJihHOCTH YHHBepcHTern; 
2.2.3 CoBeprneHCTBOBaHHe nenonpoH3BoncTBa, BHenpeHHe KOMnhIOTepHhIX TexHonorHH:; 
2.2.4 KoHTpolih 3a seneHHeM noKyMeHToo6oporn B YHHBepcHTeTe; 
2.2.5 Pa3pa6oTKa 6naHKOB noKyMeHTOB YHHBepcHTern; 
2.2.6 PerHcTpa:u;H51 H csoespeMeHHa51 pacchrnKa pacnop51nHTeJihHhIX noKyMeHToB; 
2.2. 7 ITpHeM, o6pa6oTKa H oTnpaBKa KoppecnoHneH:U:HH; 
2.2.8 PerncTpa:u;H51, ~eT H nepenaqa noKyMeHTOB Ha paccMoTpeHHe pyKoBoncrny Y HHBep

CHTeTa; 
2.2.9 06ecneqeHHe csoespeMeHHoii o6pa6oTKH noczynaIOmeH: H oTnpaBJI51eMoii KoppecnoH-

neH:U:HH, ee nocTaBKa no Ha3HaqeHHIO; 
2.2.10 <l>opMHposaHHe nen nJI51 nocnenyIOmeH: nepena~ HX Ha xpaHeHHe B apxHB; 
2.2.11 ITonroTOBKa HOMeHKnazyphI nen cTpyKTYPHhIX nonpa3neneHHH YHHBepcHTern; 
2.2.12 Pa3pa6oTKa HHCTPJ'K:O:HH no nenonpoH3Boncrny B YHHBepcHTeTe Hee BHenpeHHe. 

III. YIIP ABJIEHME OI>J.UMM OT ,[1,EJIOM 

3.1. P)'KoBoncrno ne51TeJihHOCThIO o6mero oTnena ocymecrnJI51eT HaqanhHHK oTnena, Ha3Ha
qaeMhIH npHKa30M peKTOpa y HHBepCHTeTa. 

3.2. HaqanhHHK o6mero oTnena opraHH3yeT BhmonHeHHe 3anaq, CT051IUHX nepen oTnenoM B 
COOTBeTCTBHH c HaCT051IUHM nOJIO)l(eHHeM H noJI)l(HOCTHOH HHCTPJ'K:O:Heii. )J;OJI)l(HOCTHa51 HHCTPYKUH51 
HaqanhHHKa o6mero oTnena yrnep~aeTc51 peKrnpoM Y HHBepcHTern. 

3.3. HaqanhHHK o6mero oTnena HMeeT npaBo: 
- nasaTh yKa3aHH51 cTpyKTYPHhIM nonpa3neneHH51M YHHBepcHTeTa no BonpocaM, OTHOC51IUHM

c51 K BeneHHIO nenonpoH3Boncrna B cTpJ'KTYPHhIX nonpa3neneHH5IX; 
- Tpe6oBaTh H non~aTh OT CTp)'KTypHhIX nonpa3neneHHH YHHBepCHTeTa MaTepHMhl, Heo6xo

nlfMhie nJI51 ocymecTBJieHH51 ne51TeJihHOCTH o6mero oTnena; 
- B03BpamaTh HCnOJIHHTeJI51M noKyMeHThl H Tpe6oBaTh HX nopa60TKH B CJI~ae HapyrneHH51 

npaBHJI nenonpoH3BoncTBa; 
- nasaTh pa3b51CHeHH51 H peKoMeHna:U:HH no BonpocaM, BXOMIUHM B KOMneTeH:U:HIO o6mero OT-

nena. 
3.4. 06mHH: OTnen HMeeT KPYrJIYIO neqaTh co CBOHM HaHMeHOBaHHeM, HaxOMIUYJOC51 B pac

nop51)1(eHHH HaqanhHHKa o6mero oTnena. 

IV. CTPYKTYPA OI>I.UEro OT,[1,EJIA 

4.1.B cocrns o6mero oTnena Bxon51T: 
4.1.1. HaqaJihHHK OT,[le.ria 
4.1.2. ,[1,oKyMeHTOBeti; 
4.2.ITOJIHOMO~, .L(OJI)l(HOCTHhie o6513aHHOCTH H OTBeTCTBeHHOCTh pa60THHKOB o6mero oTnena ycTa

HaBJIHBaIOTC51 .L(OJI)l(HOCTHhIMH HHCTpJ'K:U:H51MH. 

/{OJIJfcHOCmb I (J)aMwiURlfloonucb 
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V.OTBETCTBEHHOCTh 

5 .1. OrneTCTBeHHOCTh 3a Kaqecrno H CBOeBpeMeHHOe BhIIIOJIHeHHe 3a;:i:aq H <l>YHKU:HH, B03JIO

)l(eHHhIX Ha o6rn:Hli OT,UeJI HaCT051ID:HM TioJIO)l(eHHeM, a TaK)l(e 3a C03,UaHHe ycJIOBHH ,UJ151 3<P<PeKTHB

HOH pa6oThI Bcero KOJIJieKTHBa HeceT HaqaJihHHK o6rn:ero oT,n:ena. 

5 .2. Pa60THHKH o6rn:ero OT,UeJia HecyT OTBeTCTBeHHOCTh 3a Kaqecrno BhIIIOJIHeHH51 pa6oT, B03-

JIO)l(eHHhIX Ha HIDC COOTBeTCTB)'IOIIJ:HMH ,UOJI)l(HOCTHhIMH o6513aHHOCT51MH. 

VI. C03).J:AHHE, JIHKBH)J:All:JUI, PEOPr AHH3All,IDI OI>IUErO OT)J:EJIA 

6.1. C03,n:aHHe, JIHKBH.UaU:H51 H peopraHH3aU:H51 o6rn:ero oT.uena rrpoH3BO.U51TC51 rrpHKa30M peK

Topa y HHBepCHTeTa. 

TeTa. 

VII. IIEPEqEHh )J:OKYMEHTOB, 3AIIHCEM H )J:AHHhIX TIO KA qECTBY P AI>O
Thl OI>IUErO OT)J:EJIA 

7 .1. HoMeHKJiaTypa .uen o6rn:ero OT,n:ena. 

7 .2. Pe3yJihTaThI BHyrpeHHHX ay,n:HTOB o6rn:ero oT,n:ena. 

7.3 Yrnep)l(,UeHHM HttcTpYKIJ:H51 no .uenorrpoH3BO,n:crny. 

VIII. 3AKJIIQqHTEJihHhIE IIOJIOJKEHIDI 

8.l.l13MeHeHH51 B rroJIO)l(eHH51 yrnep)l(,UaIOTC51 peKrnpoM YHHBepcHTeTa. 

8.2.HacT051IIJ:ee TioJIO)l(eHHe BCTyrraeT B CHJIY c MOMeHTa yrnep)l(,UeHH51 peKTopOM YHHBepcH-
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